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haal het beste uit jezelf

Hoortoestellen op proef

Voor volwassenen met gehoorproblemen




Uit onderzoek is gebleken dat uw gehoor verminderd is. Een hoortoestel kan u helpen
om beter te horen. In de proefperiode wordt bepaald welk toestel het beste bij u past.

Hoe werkt het?

Het traject naar een hoortoestel verloopt in een aantal stappen.

e U krijgt bij Adelante Audiologie & Communicatie een recept voor hoortoestellen.

e Met dit recept gaat u naar een audicien (hoortoestellenwinkel).

e De audicien controleert of er een contract is met uw zorgverzekeraar. U kunt dit
eventueel ook zelf vooraf navragen.

e Naast hoortoestellen die (gedeeltelijk) vergoed worden, zijn er ook toestellen buiten de
vergoeding die u kunt proberen.

e De audicien kan voor u precies berekenen wat uw uiteindelijke kosten zijn, inclusief
eventuele accessoires en vergoeding.

De audicien maakt zo nodig oorafdrukken voor een oorstukje, bestelt de hoortoestellen

en legt u uit hoe u deze gebruikt en onderhoudt.

De proefperiode

Tijdens de proefperiode ervaart u hoe de hoortoestellen in uw dagelijks leven werken.

e Draag de toestellen dagelijks; u kunt de draagtijd rustig opbouwen.

e Het wennen aan hoortoestellen kan enkele weken tot maanden duren.

e Heeft u vragen of klachten? Neem dan contact op met uw audicien.

e De audicien meldt de start van de proef bij Adelante. Wij plannen vervolgens een
eindcontrole, meestal na ongeveer 6 weken.

e Tijdens deze controle bespreken we uw ervaringen en beoordelen we of de toestellen
goed bij u passen.

Na de proefperiode

Als de hoortoestellen goed bevallen, kunt u overgaan tot aanschaf.

e De zorgverzekeraar vergoedt meestal 75% van de kosten; u betaalt 25% eigen bijdrage.

e Houd rekening met uw eigen risico en eventuele kosten voor een oplader.

e Soms vergoedt een aanvullende verzekering een extra deel van de kosten.

e Bevallen de toestellen niet? Dan adviseren wij een controle op ons Audiologisch
Centrum. Als dat nodig is, kan een nieuwe proefperiode met een ander toestel worden
gestart.

e Besluit u de toestellen niet aan te schaffen? Vraag bij de start van de proefperiode of er
dan kosten aan verbonden zijn.



Verlies of schade

Het is belangrijk om goed om te gaan met uw hoortoestellen.

e Bij verlies of diefstal moet u de kosten meestal zelf betalen.

e Overweeg om uw hoortoestellen te verzekeren. Uw audicien kan u hierover adviseren.
Daarnaast bieden verschillende verzekeringsmaatschappijen speciale verzekeringen
voor hoortoestellen aan.

e Bij een defect tijdens normaal gebruik worden reparaties meestal vergoed als uw
hoortoestellen minder dan 5 jaar oud zijn. De audicien beoordeelt en behandelt uw
aanvraag voor reparatie of garantie.

Wat kunt u verwachten?

Een hoortoestel herstelt uw gehoor niet, maar helpt u om beter te verstaan in veel

situaties. Hieronder leest u wat u kunt verwachten.

e U verstaat beter in een rustige omgeving, zoals tijdens een gesprek thuis.

e U verstaat beter wanneer er weinig achtergrondgeluid is, bijvoorbeeld in een kleine
groep.

e In een rumoerige omgeving blijft verstaan vaak lastig, zoals in een druk café of op een
verjaardag.

e In sommige situaties met veel lawaai, harde muziek of veel pratende mensen, kan
verstaan zelfs moeilijker zijn dan zonder hoortoestel.

e Zachte spraak wordt beter hoorbaar, normale spraak klinkt prettig en luide spraak is
niet te hard.

e Uw eigen stem kan anders klinken dan u gewend bent.

e De hoortoestellen mogen niet fluiten als ze goed geplaatst zijn.

e De oorstukjes mogen geen pijn doen. Heeft u klachten? Neem dan contact op met de
audicien.

e U kunt mogelijk weer geluiden horen die u misschien langere tijd niet heeft
waargenomen, zoals het tikken van een klok of het zoemen van een koelkast.

Geef uzelf de tijd om te wennen. Naarmate u de toestellen vaker draagt, raakt u meer
gewend aan het versterkte geluid en verbetert uw luistervaardigheid.

Meer info
www.hoorwijzer.nl
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Contact

Locaties Adelante Audiologie &
Communicatie:

Venlo-Blerick

t045-5282900

e gehoorvenlo@adelantegroep.nl

Hoensbroek
t045-5282900
e gehoor@adelantegroep.nl

Website: Adelante Gehoor volwassene

OVER ADELANTE

Adelante biedt ondersteuning aan volwassenen
en kinderen die te maken hebben met de gevol-
gen van een ziekte, aangeboren aandoening of
ongeval. Ruim 1.100 professionals verlenen zorg
en onderwijs vanuit diverse locaties verspreid
over heel Limburg. Cliénten kunnen terecht voor
medisch specialistische revalidatie, gehoor-,
taal- en spraakproblemen, speciaal onderwijs,
medische kindzorg, sport en arbeidsrevalidatie.
Adelante richt zich niet op de beperking maar op
de mogelijkheden om door te kunnen gaan.
Ons motto: haal het beste uit jezelf!

www.adelantegroep.nl

adelante

haal het beste uit jezelf
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